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Gtowno: POSTEPOWANIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
PROWADZONEGO W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO o wartosci
mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11
ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamowien publicznych (t. j.
Dz. U. 22013 r., poz. 907) - zwanej dalej ustawag na wykonanie zaméwienia
pn.: SWIADCZENIE USLUG ASYSTENTA RODZINY
Numer ogtoszenia: 506344 - 2013; data zamieszczenia: 06.12.2013
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - ustugi

Zamieszczanie ogloszenia: obowigzkowe.
Ogtoszenie dotyczy: zamowienia publicznego.

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

I. 1) NAZWA | ADRES: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Gtownie , ul. Ludwika Norblina 1, 95-015 Gtowno,
woj. todzkie, tel. 42 719 27 25, faks 42 719 27 09.
l. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Administracja samorzgdowa.

SEKCJA IIl: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I.1) OKRESLENIE PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

I.1.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiajacego: POSTEPOWANIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA
PUBLICZNEGO PROWADZONEGO W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO o wartosci mniejszej niz
kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. -

Prawo zaméwien publicznych (t. j. Dz. U. z 2013 r. , poz. 907) - zwanej dalej ustawg na wykonanie zamowienia pn.:
SWIADCZENIE USLUG ASYSTENTA RODZINY.

1.1.2) Rodzaj zaméwienia: ustugi.

11.1.4) Okreslenie przedmiotu oraz wielkosci lub zakresu zaméwienia: 1. Przedmiotem zamowienia jest
Swiadczenie ustug asystenta rodziny dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Glownie. 2. Opis przedmiotu
zamowienia 2.1.Szczegotowy zakres rzeczowy przedmiotu zamowienia: Zamowienie podzielone jest na 2 zadania.
Zadanie nr 1. Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi polegajgcej na $wiadczeniu ustug
asystenta rodziny maksymalnie dla 20 rodzin zamieszkatych na terenie Miasta Glowna. Wykonawca zobowigzany
jest do wykonania ustugi w wymiarze 160 godzin miesiecznie. Zadanie nr 2. Swiadczenie przez Wykonawce na
rzecz Zamawiajgcego ustugi polegajgcej na $wiadczeniu ustug asystenta rodziny maksymalnie dla 20 rodzin
zamieszkatych na terenie Miasta Gtowna. Wykonawca zobowigzany jest do wykonania ustugi w wymiarze 160
godzin miesiecznie. 2.2.W ramach przedmiotu zaméwienia w zakresie kazdego zadania Wykonawca zobowigzuje
sie do swiadczenia ustug asystenta rodziny w szczegdlnosci: 1) zdiagnozowanie sytuacji rodziny oraz opracowanie i
realizacja planu pracy z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym,
okreslajgcego w szczegdlnosci propozycje dziatan majgcych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych
oraz terminy realizacji i przewidywane efekty, 2) opracowanie, we wspoétpracy z cztonkami rodziny i z
koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, planu pracy z rodzing, ktory jest skoordynowany z planem pomocy
dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej okreslajacego w szczegodlnosci propozycje dziatah majgcych na celu
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, czas realizacji oraz przewidywane efekty, 3) wspotpracy i utrzymania
osobistego kontaktu z rodzinami wskazanymi przez Zamawiajgcego, 4) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich
sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego, 5)
udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw socjalnych, 6) udzielanie pomocy rodzinom w
rozwigzywaniu problemoéw psychologicznych, 7) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemoéw
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wychowawczych z dzie¢mi, 8) wspieranie aktywnosci spotecznej rodziny, 9) motywowanie cztonkéw rodzin do
podnoszenia kwalifikacji zawodowych, 10)udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy
zarobkowej, 11) motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majgcych na celu ksztattowanie
prawidtowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych, 12) udzielanie wsparcia dzieciom a w
szczegoblnosci poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych, 13) podejmowanie dziatan interwencyjnych i
zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodzin, 14) prowadzenie indywidualnych konsultac;ji
wychowawczych dla rodzicéw i dzieci, 15) prowadzenie dokumentacji dotyczgcej pracy z rodzina, w tym karty czasu
pracy, karty pracy z rodzing, bedgcych potwierdzeniem wykonania zadan, 16) dokonywanie okresowej oceny
sytuacji rodziny, nie rzadziej niz co poét roku i przekazywanie tej oceny Zamawiajgcemu, 17) sporzadzenie
sprawozdania koncowego z realizacji zadania, 18) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakornczeniu pracy z
rodzing, 19) sporzgdzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach, 20) wspétpraca z jednostkami
administracji rzadowej i samorzgdowej, wtasciwymi organizacjami pozarzgdowymi oraz innymi podmiotami i
osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny, 21) wspotpraca z zespotem
interdyscyplinarnym lub grupg roboczg, o ktérych mowa w art. 9a ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493, z pdzn. zm.), lub innymi podmiotami, ktérych pomoc przy
wykonywaniu zadan uzna za niezbedng, 22) powiadomienie na pismie lub telefonicznie Zamawiajgcego o
rezygnacji lub braku wspoétpracy z asystentem rodziny wskazanej do wspotpracy rodziny (najpdzniej nastepnego
dnia od zaistnienia tego faktu). 2.3. Ponadto Wykonawce zobowigzuje sie do Scistej wspoétpracy z pracownikami
socjalnymi w zakresie: a) zapoznania sie z sytuacjg klienta na wstepie realizacji zadania, b) zapoznania sie z
dokumentacjg dot. rodziny, c) informowania pracownika socjalnego o podejmowanych dziataniach i pojawiajgcych
sie problemach, 2.4. Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie
danych osobowych ( t.j. Dz. U. z 2002r., Nr 101, poz. 926 z p6zn. zm. ). Dane osobowe rodzin ( oséb ) wskazanych
przez Zamawiajgcego do asysty rodzinnej bedg przekazywane Wykonawcy na podstawie odrebnej umowy o
powierzeniu przetwarzania danych osobowych ( zatgcznik nr 7 do SIWZ ). 2.5. Wykonawca jest zobowigzany do
Swiadczenia ustug w dniach od poniedziatku do soboty w godzinach 8:00-21:00 z uwzglednieniem podanych
powyzej miesiecznej ilosci godzin $wiadczonych ustug, 2.6. Wykonawcy nie przystuguje zwrot kosztdw przejazdu do
miejsca wykonywania przez niego ustug asystenta rodziny ani nie jest on doliczony do czasu pracy asystenta, 2.7.
Zamawiajgcy nie zapewnia telefonu komérkowego Wykonawcy, ani zwrotu kosztéw rozméw telefonicznych
wykonanych w celu realizacji zamoéwienia..

11.1.6) Wspélny Stownik Zamoéwien (CPV): 85.30.00.00-2.

1.1.7) Czy dopuszcza sie ztozenie oferty czesciowej: tak, liczba czesci: 2.

11.1.8) Czy dopuszcza sie zlozenie oferty wariantowej: nie.

I.2) CZAS TRWANIA ZAMOWIENIA LUB TERMIN WYKONANIA: Okres w miesigcach: 12.

SEKCJA llI: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM, EKONOMICZNYM,

FINANSOWYM | TECHNICZNYM

lll.2) ZALICZKI
1ll.3) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ OPIS SPOSOBU DOKONYWANIA OCENY SPELNIANIA
TYCH WARUNKOW
lll. 3.1) Uprawnienia do wykonywania okreslonej dzialalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa nakfadajg obowiazek ich posiadania
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania warunku. Zamawiajgcy uzna warunek
posiadania uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy
prawa naktadajg obowigzek ich posiadania za spetniony, gdy Wykonawca ztozy wraz z
ofertg oswiadczenie w tym zakresie zgodnie z oswiadczeniem o spetnianiu warunkow
udziatu w postepowaniu o tresci odpowiadajgcej tresci art. 22 ust. 1 ustawy Prawo
zamowien publicznych. Ocena spetniania tego warunku dokonana zostanie zgodnie z
formutg spetnia - nie spetnia, w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i
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os$wiadczeniach zatgczonych do oferty.

lll.3.2) Wiedza i doswiadczenie

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Zamawiajacy uzna warunek posiadania wiedzy i doswiadczenia za spetniony gdy
Wykonawca ztozy wraz z ofertg oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu o tresci odpowiadajgcej tresci art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien
publicznych. Ocena spetniania tego warunku dokonana zostanie zgodnie z formutg spetnia -
nie spetnia, w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i oswiadczeniach zatgczonych
do oferty.

111.3.3) Potencjatl techniczny

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Zamawiajgcy uzna warunek dysponowania odpowiednim potencjatem technicznym do
wykonywania zamoéwienia za spetniony, gdy Wykonawca ztozy wraz z ofertg oSwiadczenie o
spetnianiu warunkow udziatu w postepowaniu o tresci odpowiadajgcej tresci art. 22 ust. 1
ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Ocena spetniania tego warunku dokonana zostanie
zgodnie z formutg spetnia - nie spetnia, w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i
oswiadczeniach zatgczonych do oferty.

11l.3.4) Osoby zdolne do wykonania zaméwienia

Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Zamawiajacy uzna warunek dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia
za spetniony, gdy Wykonawca udokumentuje dysponowanie osobami posiadajgcymi
wiedze, wyksztatcenie i doswiadczenie W zakresie Zadania 1. Dysponuje co najmniej jedng
osobg, ktéra, zgodnie z art. 12 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i pieczy
zastepczej (Dz.U. Nr 149, poz.887 ze zm): 1) posiada: a) wyksztatcenie wyzsze na kierunku
pedagogika, psychologia, socjologia, nauki o rodzinie lub praca socjalna lub b)wyksztatcenie
wyzsze na dowolnym kierunku uzupetnione szkoleniem z zakresu pracy z dzie¢mi lub
rodzing i udokumentuje co najmniej roczny staz pracy z dzie¢mi lub rodzing lub studiami
podyplomowymi obejmujacymi zakres programowy szkolenia okreslony na podstawie ust.3
art 12 ww ustawy i udokumentuje co najmniej roczny staz pracy z dzie¢mi lub rodzing lub c)
wyksztatcenie $rednie i szkolenie z zakresu pracy z dzieémi lub rodzing, a takze
udokumentuje co najmniej 3-letni staz pracy z dzieémi lub rodzing; 2) nie jest i nie byta
pozbawiona wiadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest jej zawieszona ani
ograniczona; 3) wypetnia obowigzek alimentacyjny - w przypadku gdy taki obowigzek w
stosunku do niej wynika z tytutu egzekucyjnego; 4) nie byta skazana prawomocnym
wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe, 5) nie tgczy pracy
asystenta rodziny z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego na terenie gminy, w
ktérej praca ta jest prowadzona oraz nie prowadzi postepowan z zakresu swiadczen
realizowanych przez gmine W zakresie Zadania 2. Dysponuje co najmniej jedng osoba,
ktéra, zgodnie z art. 12 ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i pieczy
zastepczej (Dz.U. Nr 149 poz. 887 ze zm): 1) posiada: a) wyksztatcenie wyzsze na kierunku
pedagogika, psychologia, socjologia, nauki o rodzinie lub praca socjalna lub b)wyksztatcenie
wyzsze na dowolnym kierunku uzupetnione szkoleniem z zakresu pracy z dzieémi lub
rodzing i udokumentuje co najmniej roczny staz pracy z dzie¢mi lub rodzing lub studiami
podyplomowymi obejmujacymi zakres programowy szkolenia okreslony na podstawie ust.3
art 12 ww ustawy i udokumentuje co najmniej roczny staz pracy z dzie¢mi lub rodzing lub c)
wyksztatcenie $rednie i szkolenie z zakresu pracy z dzieémi lub rodzing, a takze
udokumentuje co najmniej 3-letni staz pracy z dzieémi lub rodzing; 2) nie jest i nie byta
pozbawiona wtadzy rodzicielskiej oraz wiadza rodzicielska nie jest jej zawieszona ani
ograniczona; 3) wypetnia obowigzek alimentacyjny - w przypadku gdy taki obowigzek w
stosunku do niej wynika z tytutu egzekucyjnego; 4) nie byta skazana prawomocnym
wyrokiem za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe, 5) nie tgczy pracy
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asystenta rodziny z wykonywaniem obowigzkéw pracownika socjalnego na terenie gminy, w
ktorej praca ta jest prowadzona oraz nie prowadzi postepowan z zakresu swiadczen
realizowanych przez gming. Ocena spetniania tego warunku dokonana zostanie zgodnie z
formutg spetnia - nie spetnia, w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i
oswiadczeniach zatgczonych do oferty.
lll.3.5) Sytuacja ekonomiczna i finansowa
Opis sposobu dokonywania oceny spetniania tego warunku
Zamawiajgcy uzna warunek sytuacji ekonomicznej i finansowej za spetniony, gdy
Wykonawca ztozy wraz z ofertg oswiadczenie o spetnianiu warunkéw udziatu w
postepowaniu o tresci odpowiadajgcej tresci art. 22 ust. 1, art. 24 ust.1, art. 26 ust. ,3 ust.4
ustawy Prawo zamoéwien publicznych. Ocena spetniania tego warunku dokonana zostanie
zgodnie z formutg spetnia - nie spetnia, w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i
oswiadczeniach zatgczonych do oferty. 2. Niespetnienie chociazby jednego warunku
skutkowa¢ bedzie wykluczeniem Wykonawcy z postepowania; oferte Wykonawcy
wykluczonego uznaje sie za odrzucong. W postepowaniu moga wzigé udziat Wykonawcy
nie podlegajgcy wykluczeniu z postepowania o udzielenie zaméwienia na podstawie art. 24
ust. 1i 2 ustawy Pzp. Zamawiajgcy wezwie w trybie art.26 ust.3 Wykonawcoéw, ktorzy w
okreslonym terminie nie zlozyli oswiadczen i dokumentéw potwierdzajgcych spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu lub, ktérzy ztozyli dokumenty zawierajgce btedy, do ich
uzupetnienia w wyznaczonym terminie chyba, Zze mimo ich uzupetienia oferta wykonawcy
podlega odrzuceniu lub konieczne bytoby uniewaznienie postepowania.
111.4) INFORMACJA O OSWIADCZENIACH LUB DOKUMENTACH, JAKIE MAJA DOSTARCZYC WYKONAWCY
W CELU POTWIERDZENIA SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ
NIEPODLEGANIA WYKLUCZENIU NA PODSTAWIE ART. 24 UST. 1 USTAWY
11.4.1) W zakresie wykazania spetniania przez wykonawce warunkoéw, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1
ustawy, oprécz oswiadczenia o spetnianiu warunkéw udziatu w postepowaniu nalezy przedtozy¢:

® wykaz osoéb, ktore bedg uczestniczy¢é w wykonywaniu zaméwienia, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat
ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zaméwienia, a
takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacjg o podstawie do dysponowania tymi
osobami;

lll.4.2) W zakresie potwierdzenia niepodlegania wykluczeniu na podstawie art. 24 ust. 1 ustawy, nalezy
przediozy¢:

® oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia;

SEKCJA IV: PROCEDURA

IV.1) TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA
IV.1.1) Tryb udzielenia zaméwienia: przetarg nieograniczony.
IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT
IV.2.1) Kryteria oceny ofert: cena oraz inne kryteria zwigzane z przedmiotem zaméwienia:
1-Cena-70
2 - doswiadczenie - 30
IV.3) ZMIANA UMOWY
przewiduje sie istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie
ktorej dokonano wyboru wykonawcy:
Dopuszczalne zmiany postanowien umowy oraz okreslenie warunkéw zmian
1. Istotne postanowienia umowne zawiera wzér umowy zatgczony do SIWZ ( zatgcznik nr 6 do SIWZ). 2.
Zamawiajgcy - na podstawie art. 144 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych - zastrzega sobie prawo do
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zmiany tresci umowy wskutek wystgpienia okolicznosci, ktérych nie dato sie przewidzie¢ na etapie postepowania o
udzielenie zamowienia i na etapie podpisywania umowy lub wystgpienie ktorych nie zalezy od woli stron umowy w
sprawie zamodwienia publicznego, albo zmiany te sg korzystne dla zamawiajgcego. 3. W szczegdlnosci
Zamawiajgcy ustanawia nastepujgce warunki umozliwiajgce zmiane i zakres tresci zawartej umowy: 3.1
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ dokonania zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty w
sytuacji: a) zmiany przepiséw prawa powodujgcych konieczno$¢ zastosowania innych rozwigzan niz zaktadano w
opisie przedmiotu zamowienia, b) zmiany nazwy zadania, c) zmiany 0s6b reprezentujgcych strony w przypadku
zmian w strukturach organizacyjnych stron. 3.1. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ dokonania zmian w umowie w
sytuacji: a) Zaistnienia nowych okolicznosci, niezaleznych od Zamawiajgcego i Wykonawcy, uzasadniajgcych
zmiany termindw realizacji zamoéwienia, b) Zaistnienia sity wyzszej majgcej wptyw na realizacje umowy, (za site
wyzszg warunkujgca zmiane umowy uwazaé sie bedzie w szczegolnosci: powddz, pozar i inne kleski zywiotowe,
zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, dziatania wojenne, nagte zatamania warunkéw atmosferycznych, nagte
przerwy w dostawie energii elektrycznej, c) Zaistnienia omyiki pisarskiej lub rachunkowej, 3.2. Wystgpienie
ustawowej zmiany obowigzujgcej stawki podatku VAT, lub wystgpienie innych okolicznosci majacych wplyw na
wysokos¢ stawki podatku VAT.- dopuszcza sie zmiane umoéwionego wynagrodzenia. W przypadku ustawowej
zmiany podatku VAT do ceny netto zostanie naliczony podatek VAT w obowigzujgcej wysokosci. Zmiana moze
dotyczy¢ ustug nie zaptaconych przed zmiang stawki podatku.

IV.4) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.4.1) Adres strony internetowej, na ktorej jest dostepna specyfikacja istotnych warunkéw zamoéwienia:
www.mops.glowno.pl

Specyfikacje istotnych warunkéw zaméwienia mozna uzyskaé¢ pod adresem: Miejski Osrodek Pomocy
Spotecznej 95-015 Glowno, ul. Ludwika Norblina 1.

IV.4.4) Termin sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu lub ofert: 20.12.2013 godzina
15:30, miejsce: Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej 95-015 Glowno, ul. Ludwika Norblina 1, sekretariat pokoj nr 4.
IV.4.5) Termin zwigzania oferta: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert).

IV.4.17) Czy przewiduje sie uniewaznienie postepowania o udzielenie zaméwienia, w przypadku
nieprzyznania srodkéw pochodzacych z budzetu Unii Europejskiej oraz niepodlegajacych zwrotowi
srodkéw z pomocy udzielonej przez panstwa cztonkowskie Europejskiego Porozumienia o Wolnym Handlu
(EFTA), ktére mialy by¢ przeznaczone na sfinansowanie catosci lub czesci zaméwienia: nie

ZAtACZNIK | - INFORMACJE DOTYCZACE OFERT CZESCIOWYCH

CZESC Nr: 1 NAZWA: Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi polegajgcej na $wiadczeniu

ustug asystenta rodziny maksymalnie dla 20 rodzin zamieszkatych na terenie Miasta Gtowna. Wykonawca

zobowigzany jest do wykonania ustugi w wymiarze 160 godzin miesiecznie..
1) Krétki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zaméwienia: W ramach przedmiotu
zamowienia w zakresie kazdego zadania Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug asystenta
rodziny w szczegdlnosci: 1) zdiagnozowanie sytuacji rodziny oraz opracowanie i realizacja planu pracy
z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, okreslajgcego w
szczegoInosci propozycje dziatan majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych oraz
terminy realizacji i przewidywane efekty, 2) opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny i z
koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, planu pracy z rodzing, ktory jest skoordynowany z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej okreslajgcego w szczegdlnosci propozycije
dziatan majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, czas realizacji oraz
przewidywane efekty, 3) wspotpracy i utrzymania osobistego kontaktu z rodzinami wskazanymi przez
Zamawiajgcego, 4) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego, 5) udzielanie pomocy rodzinom w
rozwigzywaniu probleméw socjalnych, 6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw
psychologicznych, 7) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z
dzie¢mi, 8) wspieranie aktywnosci spotecznej rodziny, 9) motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia
kwalifikacji zawodowych, 10)udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy
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zarobkowej, 11) motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majgcych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych, 12) udzielanie
wsparcia dzieciom a w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych, 13)
podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i
rodzin, 14) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci, 15)
prowadzenie dokumentacji dotyczgcej pracy z rodzing, w tym karty czasu pracy, karty pracy z rodzing,
bedacych potwierdzeniem wykonania zadan, 16) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie
rzadziej niz co pot roku i przekazywanie tej oceny Zamawiajgcemu, 17) sporzadzenie sprawozdania
konncowego z realizacji zadania, 18) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z
rodzing, 19) sporzgdzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach, 20) wspétpraca z
jednostkami administracji rzgdowej i samorzgdowej, wtasciwymi organizacjami pozarzgdowymi oraz
innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny, 21)
wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupg robocza, o ktérych mowa w art. 9a ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493, z p6zn. zm.), lub
innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedng, 22) powiadomienie na
pismie lub telefonicznie Zamawiajgcego o rezygnac;ji lub braku wspotpracy z asystentem rodziny
wskazanej do wspétpracy rodziny (najpdzniej nastepnego dnia od zaistnienia tego faktu). 2.3. Ponadto
Wykonawce zobowigzuje sie do Scistej wspotpracy z pracownikami socjalnymi w zakresie: a)
zapoznania sie z sytuacja klienta na wstepie realizacji zadania, b) zapoznania sie z dokumentacjg dot.
rodziny, c) informowania pracownika socjalnego o podejmowanych dziataniach i pojawiajgcych sie
problemach, 2.4. Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o
ochronie danych osobowych ( t.j. Dz. U. z 2002r., Nr 101, poz. 926 z pézn. zm. ). Dane osobowe rodzin
( os6b ) wskazanych przez Zamawiajgcego do asysty rodzinnej bedg przekazywane Wykonawcy na
podstawie odrebnej umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych ( zatgcznik nr 7 do SIWZ ).
2.5. Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia ustug w dniach od poniedziatku do soboty w
godzinach 8:00-21:00 z uwzglednieniem podanych powyzej miesiecznej ilosci godzin $wiadczonych
ustug, 2.6. Wykonawcy nie przystuguje zwrot kosztéw przejazdu do miejsca wykonywania przez niego
ustug asystenta rodziny ani nie jest on doliczony do czasu pracy asystenta, 2.7. Zamawiajacy nie
zapewnia telefonu komérkowego Wykonawcy, ani zwrotu kosztéw rozméw telefonicznych wykonanych
w celu realizacji zaméwienia..
2) Wspélny Stownik Zaméwien (CPV): 85.30.00.00-2.
3) Czas trwania lub termin wykonania: Okres w miesigcach: 12.
4) Kryteria oceny ofert: cena oraz inne kryteria zwigzane z przedmiotem zamdéwienia:

1.Cena-70

2. doswiadczenie - 30

CZESC Nr: 2 NAZWA: Swiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajgcego ustugi polegajacej na $wiadczeniu
ustug asystenta rodziny maksymalnie dla 20 rodzin zamieszkatych na terenie Miasta Gtowna. Wykonawca
zobowigzany jest do wykonania ustugi w wymiarze 160 godzin miesiecznie..

1) Krétki opis ze wskazaniem wielkosci lub zakresu zaméwienia: W ramach przedmiotu
zamowienia w zakresie kazdego zadania Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug asystenta
rodziny w szczegdlnosci: 1) zdiagnozowanie sytuacji rodziny oraz opracowanie i realizacja planu pracy
z rodzing we wspotpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, okreslajgcego w
szczegdlnosci propozycje dziatan majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych oraz
terminy realizacji i przewidywane efekty, 2) opracowanie, we wspotpracy z cztonkami rodziny i z
koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej, planu pracy z rodzing, ktéry jest skoordynowany z planem
pomocy dziecku umieszczonemu w pieczy zastepczej okreslajagcego w szczegdlnosci propozycije
dziatan majacych na celu przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, czas realizacji oraz
przewidywane efekty, 3) wspotpracy i utrzymania osobistego kontaktu z rodzinami wskazanymi przez
Zamawiajgcego, 4) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu
umiejetnosci prawidtowego prowadzenia gospodarstwa domowego, 5) udzielanie pomocy rodzinom w
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rozwigzywaniu probleméw socjalnych, 6) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu problemow
psychologicznych, 7) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z
dzie¢mi, 8) wspieranie aktywnosci spotecznej rodziny, 9) motywowanie cztonkéw rodzin do podnoszenia
kwalifikacji zawodowych, 10)udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy
zarobkowej, 11) motywowanie do udziatu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majgcych na celu
ksztattowanie prawidtowych wzorcow rodzicielskich i umiejetnosci psychospotecznych, 12) udzielanie
wsparcia dzieciom a w szczegdlnosci poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych, 13)
podejmowanie dziatah interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i
rodzin, 14) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci, 15)
prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzing, w tym karty czasu pracy, karty pracy z rodzing,
bedacych potwierdzeniem wykonania zadan, 16) dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodziny, nie
rzadziej niz co pot roku i przekazywanie tej oceny Zamawiajgcemu, 17) sporzadzenie sprawozdania
konncowego z realizacji zadania, 18) monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakonczeniu pracy z
rodzing, 19) sporzgdzanie, na wniosek sadu, opinii o rodzinie i jej cztonkach, 20) wspétpraca z
jednostkami administracji rzadowej i samorzgdowej, wtasciwymi organizacjami pozarzgdowymi oraz
innymi podmiotami i osobami specjalizujgcymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny, 21)
wspotpraca z zespotem interdyscyplinarnym lub grupg robocza, o ktérych mowa w art. 9a ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. Nr 180, poz. 1493, z p6zn. zm.), lub
innymi podmiotami, ktérych pomoc przy wykonywaniu zadan uzna za niezbedng, 22) powiadomienie na
pismie lub telefonicznie Zamawiajgcego o rezygnac;ji lub braku wspotpracy z asystentem rodziny
wskazanej do wspétpracy rodziny (najpdzniej nastepnego dnia od zaistnienia tego faktu). 2.3. Ponadto
Wykonawce zobowigzuje sie do Scistej wspotpracy z pracownikami socjalnymi w zakresie: a)
zapoznania sie z sytuacja klienta na wstepie realizacji zadania, b) zapoznania sie z dokumentacjg dot.
rodziny, c) informowania pracownika socjalnego o podejmowanych dziataniach i pojawiajgcych sie
problemach, 2.4. Wykonawca jest zobowigzany do przestrzegania ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o
ochronie danych osobowych ( t.j. Dz. U. z 2002r., Nr 101, poz. 926 z pézn. zm. ). Dane osobowe rodzin
( os6b ) wskazanych przez Zamawiajgcego do asysty rodzinnej bedg przekazywane Wykonawcy na
podstawie odrebnej umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych ( zatgcznik nr 7 do SIWZ ).
2.5. Wykonawca jest zobowigzany do $wiadczenia ustug w dniach od poniedziatku do soboty w
godzinach 8:00-21:00 z uwzglednieniem podanych powyzej miesiecznej ilosci godzin $wiadczonych
ustug, 2.6. Wykonawcy nie przystuguje zwrot kosztéw przejazdu do miejsca wykonywania przez niego
ustug asystenta rodziny ani nie jest on doliczony do czasu pracy asystenta, 2.7. Zamawiajacy nie
zapewnia telefonu komérkowego Wykonawcy, ani zwrotu kosztéw rozméw telefonicznych wykonanych
w celu realizacji zaméwienia..
2) Wspélny Stownik Zaméwien (CPV): 85.30.00.00-2.
3) Czas trwania lub termin wykonania: Okres w miesigcach: 12.
4) Kryteria oceny ofert: cena oraz inne kryteria zwigzane z przedmiotem zamdéwienia:

1.Cena-70

2. doswiadczenie - 30



